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Azienda 
 

D.F.S. INFORMATICA s.r.l. è una dinamica e ambiziosa società operante nel campo 
dell'Information Tecnology, in particolare nei rami di Web Application, Software Development e 
formazione. La qualità dei nostri prodotti è assicurata dal nostro know How e dall'esperienza 
acquisita nel tempo grazie al lavoro e all' impegno dei nostri tecnici, dirigenti e collaboratori. 
 
L’iterazione costante e continua fra D.F.S. Informatica ed il cliente, che avviene durante tutta 
la fase di sviluppo, ci permette di avere una migliore conoscenza del problema e degli 
obbiettivi da raggiungere, così da ottenere un prodotto mirato e personalizzato in modo da 
soddisfare appieno le esigenze. 
 
Noi pensiamo che non basti avere a disposizione il software di sviluppo più evoluto per avere 
prodotti soddisfacenti, infatti, ci si può facilmente rendere conto che non è sufficiente 
conoscere un programma di videoscrittura per scrivere un buon libro, per questo la nostra 
mentalità aziendale valorizza il rapporto umano tra azienda e cliente. 
 

Struttura Aziendale 
 
Area Web: 

o Mirco Fanti (dottore in informatica) 
o Roger Ottani (perito informatico) 
o Emanuele Gallerani (perito informatico) 
o Giuseppe Benfenati 

 
Area Software: 

o Manuele Fanti (dottore in informatica) 
o Andrea Cremonini (dottore in informatica) 
o Marco Azzolini (dottore in informatica) 

 
Area Formazione: 

o Giovanni Govoni (certificazione microsoft) 
o Stefania Pilastrini  
o Luca Furini (dottore informatico) 
o Leonardo Sirritiello (dottore in statistica) 
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Area WEB 
 
La D.F.S. INFORMATICA s.r.l. offre ai propri clienti un servizio completo per ciò che concerne il 
mondo Internet:  
 

Creazione sito web/portale/e-commerce  
 
I siti web possono essere classificati in diverse tipologie. Realizzare un sito web significa tenere 
conto delle problematiche di: 
 

• Compatibilità  
• Usabilità  
• Velocità  
• Mantenibilità  

 
Senza tenere conto di questi fattori, si potrebbe correre il rischio di pubblicare un sito dalle 
funzionalità altamente limitate. 
 
Per queste esigenze la realizzazione del sito deve seguire un piano di lavoro:  
 
1. Analisi delle richieste del cliente  
2. Analisi del target (ospiti) a cui il sito vuole proporsi  
3. Verifica delle proposte preesistenti della concorrenza  
4. Preparazione del prototipo del sito web  
5. Discussione col cliente sul progetto grafico e realizzazione sito web 
 

Registrazione dominio 
 
Il dominio è il nome che identifica univocamente uno spazio web. E' composto da un suffisso 
(dominio di primo livello) che viene associato o al paese (ad esempio: it per l'Italia) o la natura 
del sito web (ad esempio: com per i siti commerciali, org per le associazioni) e da un prefisso 
scelto dal registrante. La scelta del dominio è estremamente importante, deve essere scelto 
con cura perché corrisponde al riferimento che hanno gli utenti di internet per rintracciare il 
Vostro sito. 
 
Offriamo il servizio di registrazione domini, con verifica dei nomi disponibili. 
 
I domini che possono essere registrati sono: 
 
EU / IT / COM / NET / ORG / INFO / BIZ Ecc. 
 

Spazio WEB 
 
Attivazione Dominio + di spazio Web +  caselle E-Mail  
 
Oltre ai servizi basilari i pacchetti web offerti includono una serie di importanti ed utili servizi 
per ottenere di più dal proprio sito. 
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Di seguito riportiamo la lista di ciò che ogni cliente ha a propria disposizione per ogni dominio 
registrato o trasferito: 
 

• Accesso FTP, Estensioni e supporto Microsoft FrontPage 
• Traffico Illimitato 
• Accesso veloce al Major Internet Backbone ed utilizzo di connettività Internet Italiana 
• Possibilità su richiesta di commercio elettronico e validazione online di carte di credito  
• CGI preinstallati: contatore visite, data e ora, shopping cart, gestore database online, 

spazio residuo e molti altri (ulteriori installabili dietro semplice richiesta)  
• Propria directory CGI-BIN per l'installazione di proprie applicazioni.  
• Database e linguaggi: supporto MySQL, PHP4, Perl, JDK, C++, ASP, MS Access, 

ColdFusion. 
• Server Sicuro SSL, Supporto WAP, Supporto messaggi SMS ( servizio a pagamento)  
• Gruppo chiuso (protezione con password), Real Audio, Real Video, Supporto MPEG. 
• Backup giornaliero su nastro del sito, Monitoraggio 24 ore su 24, Statistiche. 

 

Servizio Hosting/Housing 
 
I servers che ospiteranno i siti sono scelti in base a diversi fattori, dalle ipotesi sul traffico 
generato dal sito e dal tipo di servizi che verranno offerti all'utente. Comunque si sceglieranno 
solo soluzioni serie che garantiscano una determinata velocità ed affidabilità. Se si dispone già 
di uno spazio web sarà possibile utilizzarlo per l'installazione di un nuovo sito, oppure del 
restyling del vecchio sito. 
 

Pubblicità 
 
Creare un sito estremamente accattivante e esauriente è sicuramente un buon punto di inizio 
per riscuotere successo dagli utenti, però non basta. Per ottenere buoni risultati in termini di 
visite giornaliere, bisogna avvalersi di servizi di marketing di assoluta importanza:  
 

• Banner pubblicitari  
• Web Marketing 
• Campagne pubblicitarie con sms 

 

Indicizzazione nei Motori di Ricerca 
 

A) Indicizzazione sito Internet senza Garanzia 
 

Segnalazione ed iscrizione nei principali motori di ricerca con inserimento di 20 
parole chiave senza garanzia di posizionamento. Le parole possono essere suggerite da noi 
oppure fornite dalla Vostra azienda. Le parole devono essere preferibilmente frasi (due o 
più parole) che descrivano la Vostra attività. 
 
Verrà eseguito un lavoro di modifica del Vostro sito web per renderlo indicizzabile.  
Verranno studiati i primi risultati con parole analoghe e verranno suggerite parole idonee 
per una buona indicizzazione. 
  
Successivamente verrà fatta la segnalazioni ai principali motori di ricerca.  
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B) Indicizzazione sito Internet con Garanzia 
 

Il servizio di indicizzazione prevede il raggiungimento di una posizione inferiore o uguale 
alla trentesima nei principali motori di ricerca  (escluse le posizione a pagamento) con 
parole composte da 2 o più “keyword”, il pagamento verrà effettuato solo al 
raggiungimento di una posizione inferiore alla trentesima per un certo numero di parole. 
 
Il costo comprende: lo studio dei siti che compaiono nelle prime posizioni (utilizzando le 
parole chiave da Voi fornite), l’inserimento di meta tag per l’indicizzazione e tutte le 
modifiche a livello codice delle pagine web principali. Successivamente tramite un nostro 
software provvederemo alla registrazione del sito nei motori di ricerca. Valuteremo le 
parole chiave che ci verranno fornite verificando la possibilità di modificarle per migliorare 
l’indicizzazione. Il lavoro di indicizzazione con garanzie verrà effettuato ogni settimana, in 
modo continuativo fino al raggiungimento della posizione desiderata. 

 
 

C) Mantenimento posizione sito Internet 
 

Per mantenere la posizione raggiunta e migliorarla (entro le prime 30) nei motori di ricerca, 
occorre eseguire: 
 

• Controllo periodico del posizionamento. 
• Interventi di reindicizzazione del sito sui motori di ricerca. 
• Azioni per garantire un flusso di accessi lungo tutto l’arco dell’anno. 
• Report periodici attestanti i posizionamenti ottenuti e mantenuti.  

 
Il mantenimento viene attivato se richiesto, subito dopo aver superato lo stadio 
d’indicizzazione con garanzia.  

 

Campagne pubblicitarie Adwords 

La campagna pubblicitaria con il sistema di Google Adwords, permette in modo immediato di 
comparire nei risultati delle ricerche per parole chiave che sono state definite. 

Il messaggio pubblicitario verrà visualizzato nelle aree sponsorizzate in alto e a destra del 
motore di ricerca Google. 

Il messaggio pubblicitario verrà inoltre visualizzato nei portali che riguardano l’attività 
aziendale e che hanno aderito al sistema Adwords (Es. il sole 24 ore, interfree, ecc.) 

Il messaggio pubblicitario è formato da: 

• Un Titolo con un massimo di 25 caratteri 
• Due righe descrittive con un massimo di 35 caratteri per ogni riga. 
• Il link al sito web 

Si potrà decidere l’area in cui effettuare la campagna (una provincia, una regione, in tutta 
l’Italia oppure nessun limite di paese), verrà deciso budget totale ed un budget giornaliero 
terminato il quale l’annuncio non verrà più visualizzato per quella giornata. 

L’importo investito verrà decrementata quando un utente cliccherà sul link pubblicitario. 
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Manutenzione e Restyling del sito web già esistente 
Un sito ha bisogno di evolversi nel tempo sia nella grafica (restyling) che nella tecnologia (uso 
di nuovi linguaggi di programmazione) in modo da renderlo ancora più flessibile alle richieste 
dei visitatori, mantenendo sempre una grande semplicità di utilizzo e velocità di navigazione. 
 

Negozio Virtuale ed E-Commerce 
Un negozio virtuale è un sito informativo nel quale sono state aggiunte tutte le funzionalità di 
e-commerce. Che cos'è l' e-commerce? 
 
E-commerce significa commercio elettronico e corrisponde praticamente ad un sistema di 
vendita on-line. Ovvero dal proprio sito è possibile presentare un listino dei prodotti, dal quale 
il cliente potrà selezionare gli eventuali acquisti e riporli in un carrello virtuale e portare a 
termine la spesa decidendo la modalità di pagamento. 
 
Diversamente da un sito informativo, in un negozio virtuale occorre risolvere problemi di 
sicurezza e riservatezza. L'invio di pagine con informazioni riservate vengono crittografate con 
un protocollo di trasmissione dei dati (SSL) estremamente sicuro ed inviate all'istituto di 
credito che accerta la disponibilità e invia al fornitore solo l'autorizzazione. 
 
 

Area Informazione e Comunicazione 
 

Easy Viewer  
Easy-Viewer è un progetto sviluppato dalla D.F.S. Informatica s.r.l. con l'intento di promuovere 
una nuova forma di comunicazione rendendo il più piacevole e naturale possibile l'interazione 
tra l'uomo e la macchina.  
 

 
 
Easy-Viewer nasce dalla perfetta sinergia tra le tecnologie WEB ed i migliori dispositivi 
d'interazione Uomo-Macchina sul mercato. Il funzionamento è il più semplice e naturale 
possible. 
 
Easy-Viewer può essere utilizzato in tanti modi e in tante realtà, qualche esempio: 
 

Sala d'aspetto 
Il cliente che deve aspettare qualche minuto in saletta ha la possibilità di passare l'attesa in 
maniera diversa, per esempio, navigando tra i diversi servizi che offre l’azienda. 
 

Al posto del catalogo cartaceo 
Il consulente, invece d'utilizzare il solito catalogo, ha la possibilità di avere tutte le informazioni 
necessarie a portata di click (tutte le macchine, tutte le foto, tutti i filmati di lavorazione, tutte 
le lingue) in modo tale da fornire spiegazioni precise senza tralasciare informazioni importanti 
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(le informazioni proiettate da Touch-View possono essere inserite su CD-Card ed utilizzate 
come cataloghi da lasciare al cliente). 
 

Fiere 
Lo scopo delle fiere oltre a mostrare i nuovi prodotti e le nuove tecnologie raggiunte è quello 
della raccolta di nominativi. Easy-Viewer si presta ottimamente per raggiungere tale obiettivo, 
come? Suscitando curiosità nel vedere qualcosa d'innovativo, facendo interagire il passante, e 
magari futuro cliente, con i propri prodotti (approccio virtuale) e invitandolo a compilare una 
scheda di registrazione da stampare (evitiamo spese inutili di carta prestampata) da scambiare 
all'interno sello stand con un gadget (I dati proiettati da Touch-View possono essere inserite su 
CD-Card ed utilizzati come cataloghi da lasciare al cliente). 
 

Area Informazioni e Pubblicità 

 

MultiViewer  
Applicazione software per la visualizzazione di immagini, informative, offerte o animazioni flash 
su un secondo monitor utilizzando la tecnologia dualhead. Durante la visualizzazione l'utente 
può continuare a lavorare sul proprio pc senza nessuna riduzione delle prestazioni. 
Questo prodotto può essere utilizzato in ambito pubblicitario ed informativo, rivolto ad Agenzie 
Viaggi, Agenzie Inmobiliari, Grandi Magazzini, Banche ecc. per pubblicizzare in modo 
innovativo le varie offerte. 
 

Remote MultiViewer  
Questo prodotto oltre ad avere le caratteristiche del multiviewer (vedi sopra), aggiunge alcune 
caratteristiche che lo rendono utilizzabile in ambito distribuito. Questa applicazione permette di 
scaricare e poi visualizzare filmati o immagini presenti in un server remoto utilizzando un 
collegamento internet.  

 

Area SoftWare 
 
Sul mercato esistono diversi prodotti software per la gestione di molteplici problematiche, ma 
questi ultimi sono di carattere generale, e quindi non risolvono problemi specifici nel modo 
migliore. Noi invece puntiamo sulla qualità e sulla specializzazione del programma, analizziamo 
le esigenze dell'azienda ed insieme al cliente realizziamo ciò che ci viene richiesto. Infatti solo 
facendo provare il prodotto a colui che lo dovrà utilizzare possiamo scoprire e risolvere 
eventuali problemi.  
 
Le tipologie dei software da noi realizzati sono diverse: 
 

• Programmi di Contabilità 

• Programmi di gestione magazzino anche con l’utilizzo di codice a barre 

• Programmi di gestione delle manutenzioni  

• Programmi per la gestione degli interventi  

• Programmi di gestione cantieri 

• Programmi di gestione logistica 

• Programmi di gestione presenze 

• Programmi di gestione personale 

• Programmi di training e formazione aziendale  
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• Programmi per agenzie di traduzione 

• Programmi per agenzie immobiliari 

• Programmi per agenzie viaggi 

 

Area formazione 

 
 

Informatica di Base 
Il corso mira a preparare gli studenti ad utilizzare in modo cosciente i moderni sistemi 
informatici. Verrà illustrata l'architettura di un computer, le funzioni di un sistema operativo, le 
nozioni di base di reti di calcolatori e di Internet. Inoltre verranno utilizzati gli applicativi più 
usati per il text editing e fogli elettronici, l'uso della posta elettronica e dei browser web. 
 

Sistemi Operativi  
MS Windows 98  
MS Windows NT workstation - MS Windows NT Server  
MS Windows 2000 Server  
Linux  
 

Applicativi Office 
 
WORD PROCESSING 
Corsi di Microsoft Word 97/2000/XP sia di livello Base che Avanzato  
Corsi di Star Office Writer Base e Avanzato  
 
FOGLI ELETTRONICI 
Corsi di Microsoft Excel 97/2000/XP sia di livello Base che Avanzato  
Star Office Calc Base e Avanzato  
Lotus 123 Base  
 
DATABASE 
Corsi di Microsoft Access 97/2000/XP sia di livello Base che Avanzato  
Claris File Maker 4.1/5 Base e Avanzato  
 
PRESENTAZIONI 
Corsi di Microsoft Power Point 97/2000/XP sia di livello Base che Avanzato  
Corsi di Microsoft Publisher 2000 Base  
 
PIANIFICAZIONE E PROGETTAZIONE 
Corsi di Microsoft Project 98/2000 sia di livello Base che Avanzato 
 
POSTA ELETTRONICA 
Corsi di Lotus Notes 5/6 Base  
Corsi di Microsoft Outlook 98/2000 Base  
 
INTERNET 
Netscape Navigator  
MS Internet Explorer  
 
LINGUAGGI DI PROGRAMMAZIONE 
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Realizziamo corsi di programmazione Java (base - intermedio - avanzato), Visual Basic, 
C/C++. 
 
CORSI PER IL WEB 
Realizziamo corsi di HTML, XML, JavaScript, ASP, .NET, SQL, Web Marketing, e prodotti 
Macromedia (Studio MX 2004 ) 
 
DATABASE 
MS SQL Server 
 
DISEGNO/GRAFICA 
Autocad 2000i/LT2000i  
Paint Shop Pro 7  
 
LOTUS NOTES/DOMINO  
LA 401 - Notes/Domino R4.x/R5.x Sviluppo applicazioni I  
LA 402 - Notes/Domino R4.x/R5.x Sviluppo applicazioni II  
LS 401 - Notes/Domino R4.x/R5.x Introduzione a LotusScript  
LS 402 - Notes/Domino R4.x/R5.x LotusScript Avanzato  
LI 401 - Sviluppo di applicazioni per internet  
LU 501 Application Development Update  
LU 502 Domino R5 Programming Update  
Domino Administrator  
 
 

Referenze  
 
Di seguito riportiamo l’elenco di alcuni Nostri clienti: 
 
Regione Emilia Romagna  

• sviluppo software per la gestione delle statistiche relative all’ultimo censimento 
• Formazione software presso tutte le province 
 

Regione Veneto, Regione Toscana, Regione Piemonte, Regione Trentino, Provincia di 
Milano, Comune di Milano:  

• Realizzazione software data entry 
• Suddivisione e invio dati relativi all’ultimo censimento 

 
Regione Lombardia  
 

• Applicazione Web sviluppata per l’assegnazione Doti a disabili. 
• Software per la creazione di un database di domande da utilizzare per la creazione di 

Test di Ingresso.  
• Applicazione Web per l’erogazione dei Test d’esame degli istituti professionali e 

rielaborazione risultati con valutazione degli istituti 
 
 
ARES 

• Sviluppo software personalizzato data-entry 
• Sito internet 
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BBS S.p.a. 
• Corsi di formazione 

 
Bonfiglioli motoriduttori 

• corsi di formazione 
 
Centro Computer S.p.a.   

• Applicativi Web  
• Corsi formazione 

 
CRB Bologna   

• Applicativi Web  
• Sito Web 

 
C.U.S.I. (Centro Universitario Sportivo Italiano) 

• Applicazione Web per l’iscrizione degli utenti e la stampa delle tessere. 
 

Emicon Express s.r.l.  
• sito web di E-commerce 

 
EMILBANCA 

• Applicazione per la visualizzazione dei prodotti bancari e finanziari tramite multiviewer 
 
Emilia Center s.r.l 

• sito web 
• software gestione commesse 

 
IMA S.p.a.  

• sviluppo software 
 

N.C.V. Trasporti  
• sviluppo software per la gestione del magazzino 
• Software per la gestione dei viaggi tramite GPS 
• Sito Web 

 
Plastimoda (Mandarina Duck) 

• software personalizzato elenchi telefonici 
 
Provincia di Modena   

• corsi di formazione 
 
Pubblistand S.p.a. 

• software gestione fiere 
 
Test Point s.r.l. 

• sito Web e-commerce 
• Applicazioni Web 
• software magazzino 

 
 


